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iTELL®-Personal - der Ablauf

Mit iTELL®-Personal wird der Helfereinsatz von Events/Veranstaltungen geplant und organisiert.
iTELL®-Personal unterstiitzt den personalverantwortlichen Ressortleiter bei seinen Aufgaben.

Vorbereitung

In der Vorbereitungsphase werden als erstes die bendtigen Arbeitsstellen und der Gesamtbedarf an
Helfern ermittelt. Der Ressortleiter legt Anzahl und Dauer von zweckmassigen Arbeitsschichten fest.
Die angemeldeten Helfer werden entsprechend ihren Fahigkeiten und Winschen den Arbeitsstellen
zugeteilt. Die Einsatzplane kdnnen interaktiv den jeweiligen Auswertebedirfnissen angepasst werden.

Durchfiihrung

Beim ,Check-In" der Helfer werden die wichtigsten Angaben aus den Helferanmeldungen ein letztes
Mal auf Plausibilitat Gberprift. Ebenfalls werden die abgegebenen Helfer-Ausriistungen erfasst. Die
vordefinierten Auswertungen zeigen jederzeit den aktuellen Stand der Helfereinsatze an. Die geleistete
Arbeit wird pro Helfer erfasst.

Nachbearbeitung
Die Entschadigung der Helfer basiert auf den zurlickgemeldeten Leistungen. Bei mehreren Einsdtzen
werden die Entschadigungen pro Helfer zusammengefasst.

Bei der Personalverwaltung wird unterschieden in

e Helferverwaltung
Bei der Helferverwaltung werden Entschadigungen ausbezahlt. Es besteht kein festes Anstellungs-
verhdltnis zwischen Helfer und Organisator

® Personalverwaltung
Zwischen Personal und Organisator besteht ein festes Anstellungsverhaltnis mit Arbeitsvertrag und
entsprechender Entlohnung, inkl. AHV, Unfallversicherung, Lohnausweis etc.

Vorteile und Nutzen

e Bei der Definition von Ablauf/Bedarf wird auf Erfahrungen von vergangenen Events zugegriffen

e Das Anschreiben der Helfer erfolgt ber eine Serienbrieffunktion oder per E-Mail. Dabei greift
das Programm automatisch auf die Personaldaten

e Helfer kdnnen sich bequem via Internet registrieren und ihre Wunschdaten flir den entsprechenden
Event bekannt geben. Die erfassten Daten sind vom Programm her sofort abrufbar

e Dem Anwender wird eine benutzerfreundliche, zweckoptimierte Oberflache geboten

® Nach Riickmeldung der Arbeitsstunden werden die Entschddigungen automatisch berechnet

e Durch die benutzerdefinierten Reports werden Engpédsse permanent erkannt und Resultate,
Anmeldungen, Einteilungen, Entschadigungen, etc. sind jederzeit abrufbar

® Mit Webbrowser und Berechtigung kann jederzeit auf die Daten zugegriffen werden

e Aufgrund der Onlineanmeldung verringert sich der Aufwand des Organisators

e Die Daten werden auf einer zentralen Datenbank verwaltet

® Bei Bedarf bietet iSCL AG Server- und Datenhosting an

Machen Sie Ihren Anlass zum erfolgreichen Event fiir nren Club oder lhre Organisation.
Bitte kontaktieren Sie uns fiir eine uverbindliche Beratung Ihrer geplanten Veranstaltung.
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